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1.- Acceso al Sistema de Conexién Remota (SICORE)

Al sistema se accede en forma directa, ingresando en un navegador de internet la direccion
https://www.cjpb.org.uy/AplicacionesEmpresas/

o desde la pagina inicial de nuestro sitio web www.cjpb.org.uy
a través del menu “Informacion / Instituciones / Sistema de Conexidon Remota (SICORE)”.

Si se utiliza Microsoft Internet Explorer o Google Chrome, aparecera la pantalla que permite el
acceso de empresas al sitio web, en la cual se debe ingresar el usuario y contrasefa
proporcionados por nuestro Instituto:

@ Horario: Dias habiles de 08:00 hs. a 21:00 hs.

U

|

C...P.B. - Ingreso Empresas

De no contar con estos datos, el tramite para obtenerlos se efectla a través de la pagina “Contrato
de Uso del Sistema de Conexidon Remota —SICORE" de nuestro sitio.

La primera vez que un usuario entra al sistema se vera obligado a modificar la contrasefia
proporcionada por la Caja de Jubilaciones y Pensiones Bancarias.

En caso de olvido del nombre de usuario o contrasefia, o si el usuario se encuentra bloqueado por
el sistema, debera contactarse a la seccién Cuentas de Afiliados y Empresas de la Caja Bancaria
(teléfono 2916-0674 al 78 internos 3224-3238-3400).

A importante; por razones de seguridad, la sesion de trabajo se cierra
automaticamente transcurridos 30 minutos sin interaccién del usuario con el sitio
web, perdiéndose toda la informacion no guardada.

NO constituye interaccion con el sitio web, estar escribiendo en cualquier campo de
un formulario (por ej. mensajes, datos de empleados o instituciones).

Se recomienda guardar los datos ingresados en forma progresiva, de modo que no
transcurran mas de 30 minutos sin resguardar la informacion.
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Al efectuar correctamente el ingreso, aparecera la siguiente pantalla:

d Caja de Jubilaciones EMPRESA: CAJ6 DE JUBI
l7 y Pensiones Bancarias USUARIO:  BANCSOSPAR

Aplicaciones Administrar sesion

———— O D ey
;

Seccidn Mail Modificar | Eliminar
Institucional nombr e@EMpress com |l |l
Institucional nombre. apelido@emprass . com r r

Subsidio de Salud nambre apelido@empresa . com [ r

Apores apelido2@empresa com Il Il

;
Mail Institucional SUh:;:::_:g de Aportes
r r r
r r r
r r r

Actualizar datos |
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2.- Actualizar emails de contacto

En la pantalla inicial del SICORE se observan las direcciones de correo electronico utilizadas por
Caja Bancaria para contactar a la empresa afiliada, dependiendo del tema de referencia.

Por ejemplo:
EMPRESA: CAJ4 DE JUBIL
USUARIO: BARNCS0SPABR

d Caja de Jubilaciones
b y Pensiones Bancarias

Administrar sesion

Aplicaciones

e——— ey
;

Seccion Mail Modificar | Eliminar
Institucional nombre@empress . com [ r
Institucional nombre apelidof@empresa com Il Il

Subsidio de Salud nombre apelidof@empresa . com |l |l

Aportes apelido2@empresa.com - -

;

Mail Institucional 5"":;::_:3 i Aportes
r r r
r r r
r r r

Actualizar datos |
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Marcando el casillero “Modificar”, ubicado a la derecha de la direccién de correo electrénico, se
habilita la escritura en el campo “Mail”. Una vez ingresado el nuevo email, “Modificar” debe

permanecer seleccionado.
EMPBRESA: CAJA DE JUBIL
USUARIO: BARNCSOSFAR

Caja de Jubilaciones
y Pensiones Bancarias

B

Administrar sesion

Aplicaciones

—————— A ey
;

Seccion Mail Modificar | Eliminar
Institucional nombre_modificadal@empresa.com ¥ r
Institucional nambre spelidof@empresa . com Il (Il

Subsidio de Salud nombre spelido@@empresa.com Il Il

Aportes apelido@empresa.com [ r

Agregarmueve

Mail Institucional SUD;::::E i Aportes
r r r
r r r
r r r

Actualizar datos I

Para eliminar una direccién de correo electrénico, se debe seleccionar el casillero “Eliminar” ubicado

a la derecha de la misma.
EMPRESA: A5 DE JUBIL.
USUARIO: BANCSOSPAB

Caja de Jubilaciones
y Pensiones Bancarias

B

Administrar sesion

Aplicaciones

—— S O ey
;

Seccidn Mail Modificar | Eliminar
Institucional nombre@empreza.com [ r
Institucional nombre apelido@empresa.com [ [v:

Subsidio de Salud naombre apelido@empresa com Il (Il

Aportes apelido2@empresa com r [

Aglegarmuevo

Mail Institucional SUh:;:::_:g i Aportes
r r r
r r r
r r r

Actualizar datos I

Pagina 6



Caja de Jubilaciones y Pensiones Bancarias SICORE - Manual del Usuario

Para agregar una nueva direccion de correo electrénico, se debe ingresarla en el campo “Mail” de la
seccion “Agregar nuevo”. Usando los casilleros ubicados a la derecha del email, se debe indicar si
el mismo recibird comunicaciones de caracter institucional, o bien relacionadas con el Subsidio de

Salud o Aportes.
EMPRESA: CA.JA DE JUBILA
USUARIO: BAMCI0SPABR

Caja de Jubilaciones
y Pensiones Bancarias

B

Administrar sesion

Aplicaciones

*
;

Seccion Mail Modificar | Eliminar
Institucional nombre@empresa. com r r
Institucional nombre apelido@@empress . com r -

Subsidio de Salud nombre apelidog@empresa.com - r

Apores apelido2@empresa com il il

;
Mail Institucional Suu:ﬂ'ﬂ:g i Aportes
nuUeyo_nombre@empresa.com v il (Il
r r r
r r r

Actualizar datos |

Una vez realizadas todas las modificaciones necesarias, se debera presionar el botén “Actualizar
datos” para que la informacion sea transferida al sistema informatico central de Caja Bancaria.

Si el procedimiento ha sido exitoso, se observara el siguiente mensaje:

B

Caja de Jubilaciones
y Pensiones Bancarias

EMPRESA: (CAJA DE JUBILA
USUARIO: BAMNCS0S5PAB

Administrar sesion

Aplicaciones

@ Se ha procesado la infermacién correctamente.

O Los cambios realizados seran actualizados dentro de [as siguientes 24
0 48 horas.
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3.- Menu “Aplicaciones”

Seleccionando el menu “Aplicaciones / Recaudacién de aportes” se accede al sistema para efectuar
los aportes previsionales a Caja Bancaria, a través del Sistema de Conexion Remota.

De igual forma, a través de “Aplicaciones / Subsidio por Enfermedad” se ingresa a la aplicacién que
permite administrar las solicitudes de dicho beneficio.

,\l Caja de Jubilaciones EMPRESA: CA.JA DE JUBILA
l; y Pensiones Bancarias USUARIO:  BANCSOSPAR

Administrar sesion

Recaudacion de aportes

Subsidio por Enfermedad

Seccion Mail Modificar | Eliminar
Institucional nombre@empress. com r r
Institucional nambre apelido@empresa . com [ r

Subsidio de Salud nambre apelido@empresa com Il Il

Aportes apelido2@empresa com |l |l

;
Mail Institucional SUh:;:::_:g i Aportes
r r r
r r r
r r r

Actualizar datos |

4.- MenUu Administrar Sesion

4.1 Cerrar Sesién

La opcion “Administrar Sesion / Cerrar Sesién” termina la sesidén actual y retorna a la pantalla de
ingreso al Sistema de Conexién Remota (SICORE) descrita en el punto 1 de este manual.

,\l Caja de Jubilaciones EMPRESA: CA.J4 DE JUBILA
l; y Pensiones Bancarias USUARIO:  BANCSOSPAB

Cerrar Sesion

Cambiar Contraseia

Mails

Modificar | Eliminar

. . ]
Institucional nombreEEmpresa com Il r

Avuda del sistema

Institucional nombre apelidof@empress . com |l -
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4.2 Cambiar Contrasefa

Ingresando en “Administrar Sesion / Cambiar Contrasefia” se abrird una nueva pantalla para
efectuar el cambio de la contrasefia de acceso al SICORE:

d Caja de Jubilaciones EMPRESA: CA.J4 DE JUBILA
l7 y Pensiones Bancarias USUARIO:  BANCSOSPAB

Aplicaciones

Cerrar Sesion
Cambiar Contrasena

Mails

Ayuda del sistema Modificar | Eliminar
Institucional nombreEEmpresa com I il Il
Institucional nombre apelido@empress com [ r
Suhsidio par enfermedad nombre apelidof@empress com r r
Aportes apelido2@empresa.com r r

Debe ingresarse en primer lugar la contrasefia actual, y a continuacion la nueva contrasefa
dos veces (de este modo se previenen los errores al digitarla):

d Caja de Jubilaciones EMPRESA: CA.JA DE JUBILA
l; y Pensiones Bancarias USUARIO:  BANCSOSPAB

Aplicaciones Administrar sesion

Cambio de contrasefia
Contrasefia actual: I seeswewe

Mueva contrasefia: | sresssenERE
Confirmar nueva contrasefia: | -uuuu-|
Erwiar Restahlecer I

Una vez llenados en forma correcta los 3 campos, se debera presionar el botén “Enviar’ para
modificar la contrasefia de acceso al Sistema de Conexion Remota (SICORE).
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4.3 Mails

La opcion “Administrar Sesion / Mails” retorna a la pantalla inicial del Sistema de Conexién Remota
descrita en el punto 2 de este manual (“Actualizar emails de contacto”).

d Caja de Jubilaciones EMPRESA: CAJA DE JUBILA
l7 y Pensiones Bancarias USUARIO:  BANCSOSPAB

Aplicaciones
Cerrar Sesion

Cambiar Contraseiia

Avuda del sistema

Contrasefia actual:

Mueva contrasefia:

4.4 Ayuda del Sistema

Al presionar sobre el acceso “Administrar Sesién / Ayuda del Sistema” se abre, en una nueva
ventana del navegador de internet, la Ultima version del presente Manual del Usuario en formato
pdf.

,\l Caja de Jubilaciones EMPRESA: CAJA DE JUBILA
l? y Pensiones Bancarias USUARIO:  BANCSOSPAR

Cerrar Sesion

Cambiar Contraseria

Mails

Avyuda del sistema Modificar | Eliminar
Institucional nombreeEmpress com : |l |l
Institucional nombre apelido@@empr esa.com - -
Subsidin nor enfrrmedan nnmbire anrlidni@amoresa com - -

Pagina 10



Caja de Jubilaciones y Pensiones Bancarias SICORE - Manual del Usuario

5.- Anexo: ejemplo de acceso utilizando Mozilla Firefox

Al ingresar usando el navegador de internet Mozilla Firefox aparecera un mensaje de advertencia,
debido a que Firefox no reconoce como valido el certificado de seguridad emitido por El Correo
uruguayo.

Para continuar, elegimos la opcion Entiendo los riesgos

I Conewitn no conflable - Mozdla Nrefos

fychvg  [oter  Wer  Higterid Mercedores  Hememertss e
= C X gm | [t ooboguy +

Esta conexion no esta verificada

—
% Ha pechin a Firafte gue se coneche de ©rma sequra 3 www.cjpb.org.uy, perono 58 pusda

confirmar gus 18 coneciin 98s SEUrs.

Mo nalmenis, clardn @2 nlents onelr o8 Tofima segurs, I8 sfiod presentan nforrmaddn verificads
para asegurar gue esta en o sitio comecn. Sin embarga, |a idenbdad da este sibo o puode ser
verficads

éQué deberia hacer?

Si nor mairenie aireda a s SN0 sn probemas, esie error pueds eslar 0O End0 porLe 5@".“‘1
esti ntentando suplantar al sitio, ¥ no deberia contuar

rsamﬂ'-amamllf

Detalles tecnicos

Entiendo los riesgos
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Posteriormente, clickear en el boton Afiadir excepcidn...

| Conewmite ng conliable - Mozils Frefon

drchvo Edter. Yer. Fgtorsl  Mertodones  Femamentss  Avusa
i c X ﬂ,l hictpis s, eips, g e ]

Esta conexion no esta verificada

% Ha padicha & Firefox que 58 corecle de forma segura & wiwwnClphuorg.iy, pero ng 2 pussds

confirmar que la conawion sea seoura
Mormalmants, ouando se Mante corectar de orma segura, los stics presentan informacon verificada

para aecura’ gue etta en el sl comectn. Sin embarga, b dertdad da e9itE Sit0 NO e Ser
warificada.

iQué deberia hacer?

Si rormal merds accode a este sibo 50 problemas, sste emor puede astar couT endo porguE alguian
eala intEntando suplantar al sio, y no debaria ontinuan

iSacame da aqui

Detalles técnicos

Entiendo los riesgos

5i sabe 10 gue euta hatendd, pusds obiigar & Frefos a confiar en la entificac ion e este S1i0, Inchso
aunaue confie en esto sitio, este orror puede significar gue alguien estd interfiriendo en sa
COfEEin,

Mo aflads una BaCEpCkn & MEnts OUS Sea e N3y UNG razon $eria por |5 e ashe oitio no Lse
ceritificaciin confisbls.

Se abrira una nueva ventana, donde clickeamos el boton _Sonfirmar excepcidn de sequridad |

Anadir excepcion de seguridad ...EI
— Esta a punto de alberar como identifica Firefox este sitio.
' Los bancos, tiendas y otros sitios piblicos legitimos no le pediran hacer
A S esto. o s puede
Qbtener certficado acidn verificada
—Estado dél certiicado puece ser
Este sitio Intenta identficarse 2 sl memo con informacion no vaida. Yer.. I
Identidad desconocida
Mo == confia en el cerbificado, porgue no ha sido verificado por una sutoridad reconocida,
porgque alguien

bste sitin, Incluso
trfiriendo &n su

I™ | Guibreler st Bxrepclin de imbner s pEmmanete Ho no Lise

Confrmer excepcion de sequridad Cancelar
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Finalmente, aparecerda una nueva ventana en la cual se debe ingresar el ingreso del usuario y
contrasefa proporcionados por nuestro Instituto:

{__ Horario: Dias habiles de 08:00 hs. a 21:00 hs.

|

C.J.P.B. - Ingreso Empresas

A partir de este momento no existe limitacién alguna para la utilizacion del sistema, siendo de
aplicacion toda la informacion incluida en los distintos pasos del presente manual de ayuda.
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